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Učinkovita komunikacija

Cilji
Naučite se učinkovito komunicirati s prilagajanjem 
različnim okoljem in slogom komuniciranja. 

Česa se boste naučili
Osvojili boste različne tehnike komuniciranja in se 
naučili, kako komunikacijo prilagoditi različnim 
slogom komuniciranja in okoljem (npr. v živo ali 
virtualno). Prav tako boste imeli priložnost spoznati 
svoj najljubši slog komuniciranja in kako ga uporabiti 
v vašo korist.

Komu je program namenjen
Novim vodjem in izkušenim vodjem, ki želijo izboljšati ali 
osvežiti svoje vodstvene sposobnosti.

Trajanje
1 ura digitalnega učenja.
1 dan delavniškega treninga v živo ali 4 ure (skozi 2 seji) 
virtualnega treninga.

Oblika izvedbe
100% digitalno ali v kombinaciji z delavniškim delom v živo 
ali v virtualni učilnici.

Pregled programa
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Pregled vsebine

1
Številni vidiki sporočila
• Spoznajte, kako se izogniti 

nesporazumom z zavedanjem različnih 
ravni pomena sporočila. 2

Odkrijte svoj komunikacijski slog (4P test)
• Spoznajte svoj prevladujoč slog 

komuniciranja. 3
Razumevanje tipov osebnosti
• Spoznajte različne komunikacijske sloge 

in temu primerno prilagodite svoje 
vedenje.

4
Učinkovita komunikacija
• Osvojite različne tehnike komuniciranja in 

naučite se, kako svoje komunikacijske 
spretnosti prilagoditi situacijam v živo ali 
virtualno.

5
Učinkovita komunikacija: povzetek
• Preučite najpomembnejše nasvete za 

učinkovito komunikacijo in uspešno 
sodelovanje z različnimi tipi osebnosti. 6

Aktivno poslušanje
• Naučite se, kako svoje sposobnosti 

poslušanja dvigniti na višjo raven.
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Učna pot

Certifikacija

Dobrodošli Video Besedilo
E-učni
modul

E-učni
modul

E-učni
modul PDF povzetek

Anketa Test

Zaključni kviz

Na voljo tudi ob izvedbi delavniških sej vzdolž 
učne poti, “v živo” ali v virtualni učilnici.



Razvijajte svoje ljudi 
Razvijajte svoj posel


