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Pregled programa

Ul za prodajne specialiste
Mercuri International

Ta razvojni program predstavlja
prirocnik za uporabo metode
ustvarjanja iztoCnic (Prompt
engineering) in generativne Ul za
izboljsanje prodajne uspesnosti.
Prodajni specialisti se bodo naucili, kako
komunicirati in izmenjevati informacije z
Ul, razviti uCinkovite iztoCnice in ¢im
bolje izkoristiti prednosti tehnologije Ul.
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Komu je program namenjen

Prodajnim specialistom, ki jim bo uc¢enje o
uporabi Ul in zlasti ustvarjanju iztoCnic za orodja
generativne Ul koristilo za izboljSanje prodajne
uspesnosti.

Trajanje

2 uridigitalnega ucenja
1dantreningav zivo

2 urivirtualnega treninga

Oblika izvedbe
Integrirani hibridni program.

Prakticne vaje na primerih udelezencev na
treningih, interaktivni e-uc¢ni moduli, videi, primeri,

vprasalniki, dokumenti za prenos in odprti forumi
za povezovanje ter izmenjavo informacij. Vse
digitalne ucne vsebine so prilagojene za uporabo
na prenosnikih, tablicnih racunalnikih in pametnih
telefonih.
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1. Moc¢ Ul v prodaji
 Kaksna je vloga Ul v prodaji?
« Kaksne so njene priloznostiin omejitve?

2. Obvladovanje ustvarjanja izto¢nic (prompt engineering)
* Kajje ustvarjanje iztocnic?
* Razumevanje vrst in strukturiztocnic

P reg | ed « Ustvarjanje ucinkovitih verig iztocnic

* Napredninasvetiin triki

vse b Ine 3. Prakti¢na uporaba v prodaji

« Kako zascititi obcutljive informacije?
* Priprave na ustvarjanje iztocCnic in asistentov

* Prakticne vaje za soocCanje z 10 najpogostejsimiizzivi v
prodaji s pomocjo Ul

 Kakorazumetiin se uspesno soociti z Ul informiranim
kupcem
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10 izzivov + Ul informirani kupec

Nacrtovanje prodaje in

prodajna strategija

1. Oblikovanje
prepricljivega
predloga vrednosti

2. Raziskovanje panoge
stranke
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Iskanje in navezovanje
stikov z obcinstvom

3. Oblikovanje
privlacnih e-postnih
sporocil za
pridobivanje
potencialnih strank

4. |1zboljsanje
privlacnosti vasega
LinkedIn profila

Raziskovanje in
kvalifikacija

5. Razumevanje potreb
strank

6. Kvalifikacija
potencialnih strank

Predstavitev resitve in
utemeljitev vrednosti

7. Oblikovanje
prepricljivih predlogov

8. Oblikovanje Studije
primera stranke

Obvladovanje
ugovorov in

zakljuCevanje prodaje

9. Obvladovanje ravnanja
Z Ugovori

10. Oblikovanje e-
postnega sporocila za
zakljuCevanje prodaje

Razumevanje in soocanje z Ul informiranim kupcem
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Ucna pot
i i

E-UCNI ODPRTO
MODUL VPRASANJE

DOBRODOSLI ANKETA VIDEO

MOC Ul V PRODAJI
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E-UCNI E-UCNI VSEBINSKI ODPRTO
MODUL MODUL POVZETKI VPRASANJE

VIDEO

OBVLADOVANJE USTVARJANJA
IZTOCNIC (PROMPT ENGINEERING)
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VSEBINSKI ODPRTO E-UCNI ODPRTO
POVZETKI VPRASANJE MODUL VPRASANJE

PRAKTICNA UPORABA
GENERATIVNE UI V

PRODAJI
i
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ZAKLJUCNI CERTIFIKACUA

KVIZ







